UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HANH bUC Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sé: 232 /BC-UBND Hanh Dire, ngay 11 thang 11 nam 2024
BAO CAO

K&t qua kiem tra, ra soat so ligu danh gia, dong bg trén Cong dich vu cong
quoc gia va ho so tré han trén H¢ thong thong tin giai quyet TTHC tinh
cuia xa Hanh Duc

Thuc hién Céng van sé 18/VP ngay 07/11/2024 cua Vian phong HDND &
UBND huyén Nghia Hanh vé viéc phéi hop kiém tra, ra soét sb liéu danh gia, dong
bo trén Cong dich vy cong qudc gia va thong ké ho so tré han trén Hé thong thong
tin giai quyét TTHC tinh. UBND x4 bao céo cu thé nhu sau:

~ 1.S0 ligu danh gia, dong b trén Cong dich vu cong quoc gia va trén Hé
thong thong tin giai quyet TTHC tinh.

UBND x4 da chi dao cdng chuc lam dau méi theo ddi, kiém soat TTHC kiém
tra, ra soat, so liéu trén Cong dich vu cdng quoc gia va trén H¢ thong thong tin giai
quyet TTHC tinh, két qua cu thé nhu sau:

- Sb hoé ho so:

+ Trén Cdng dich vu cong qudc gia: 80,1%.

+ Trén Hé théng thdng tin giai quyét TTHC tinh Quang Ngai: 98,33%.
- Két qua xur Iy hd so dtng han:

+ Trén Cdng dich vu cong qudc gia: 96,94%.

+ Trén Hé thong thdng tin giai quyét TTHC tinh Quang Ngéi: 97,86%.
- Ty 1& hé so dich vu cdng truc tuyén:

+ Trén Cong dich vu cdng quéc gia: 94,7%.

+ Trén Hé thong thdng tin giai quyét TTHC tinh Quang Ngéi: 97,71%.
- Ty 18 cdng bd, cap nhat cong khai dang han:

+ Trén Cong dich vu cdng quéc gia: 77,7%.

+ Trén Hé thong thdng tin giai quyét TTHC tinh Quang Ngéi: 97,86%.

Qua theo ddi, kiém tra, ra soat thi UBND xa nhan thay két qua trén Hé thng
thong tin giai quyét TTHC tinh Quang Ngai tring khép vai s liéu thuc té ma Bo
phan tiép nhan va tra két qua xa Hanh Duc thuc hién cho cong dan, con trén Cong
dich vu c6ng quédc gia sé liéu khong chinh xac. Két qua trén Hé thong thdng tin giai
quyét TTHC tinh Quang Ngai va két qua trén Cong dich vu cong quéc gia sb liéu
khong chinh xé4c, khong dong bo véi nhau.



2. Ho so tré han trén Hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh Quang
Ngai.

Két qua thong ké trén He thdng tir ngay 15/12/2023 dén ngay 31/10/2024,
UBND xa Hanh buc tré han 26 ho so (trong do: 03 ho so thude linh vuc ho tich, 23
ho so thudce linh vuc dat dai).

Thuc té trong ndm 2024, UBND x4 chi tré han 7 hd so; 19 hd so tir ndm 2023
tré vé trude da tra két qua nhung trén hé thong van con, Vin phong DPKDD khéng
két thic ho so va két thic hd so cham. Pa phan hd so linh vuc dat dai tré han do
phong Pang ky dat dai cham xir Iy. Nhitng ho so tré han trong nam 2024, UBND xa
Hanh Puc da ban hanh thong béao xin 16i dén cong dan.

(C6 Danh sé&ch 19 hé so tré han nam 2023 kém theo).
3. Kién nghi:

Pé nghi Van phong HDND & UBND huyén khong tinh 19 hf} SO t{é han thudc
linh vyc dat dai nam 2023 tr¢ vé trude cho x3, 1am anh hudng dén di€m cai cach
hanh chinh cta xa (161 tré han nay khong phai do x3a).

Trén day 1a bao cdo Két qua kiém tra, ra soat so liéu danh gia, dong bo trén
cong dich vu cong quéc gia va ho so tré han trén Hé théng thong tin giai quyét
TTHC tinh ctia xa Hanh Bac Hanh Buc kinh béo cao Uy ban nhan dan huyén, Vin
phong HDND & UBND huyén theo doi, chi dao./.

Noi nhgn:
- UBND huyén;

- Van phong huyén;

- TT bang uy, TT HDND x3;
- CT, cac PCT UBND xa;

- BPCM x&;

- Luu: VT.
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