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S6: 167 /BC-UBND Hanh Dirc, ngay 19 thang 09 nam 2024
BAO CAO

Két qua thwe hién Quyét dinh so 81/2014/QD-TTg ciia Thi twéng Chinh phi
trén dia ban xa Hanh Dirc

Trong nim 2023 va 9 thang ddu nam 2024, Ban Chi dao thuc hién Quyét dinh
s6 81/2014/QP-TTg di to churc trién khai thyc hién Quyét dinh 81/2014/QD-TTg
ngay 31/12/2014 cta Thu tudng Chinh pha “vé viéc phdi hop giita cac bd, nganh, ty
ban nhan dan c4c cap véi cac cip hoi nong dan Viét Nam trong viéc tiép cong dan,
giai quyét khiéu nai, té cdo cua nong dan” trén dia ban xa Hanh Puc dat duoc nhiéu
két qua tich cuc, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH, TO CHUC THU'C HIEN

1. Cong tac chi dao diéu hanh

Trong chuong trinh phdi hop hang nim gitra UBND va Hoi Nong dan déu dua
cac ndi dung phdi hop thuc hién cac quyét dinh 217, 218 cta Bo chinh tri, Quyét dinh
81/2014/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu.

UBND d4 tiép thu cac phan anh, khiéu nai thong qua don dugc gai truc tiép tai
bd phan tiép cong dan va viée giai quyét cho cong dan déu duoc tra 101 bang cac van
ban.

2. Cong tac to chirc thue hién

Duogc su chi dao Ban Thuong vu dang iy, UBND ludn chu trong viéc phéi hop
thue hién cac quyét dinh 217, 218 ctia Bo chinh tri, Quyét dinh 81/2014/QD-TTg cua
Thu tudng Chinh pha tao moi diéu kién dé can bd, hoi vién nong dan tham gia giam
sat phan bién xa hoi, dong goép ¥ kién xdy dung Pang, chinh quyén vimg manh.
Tuyén truyén, van dong hoi vién, nong dan thuc hién phap 1énh dan chu, tham gia
thue hién cong tac hoa giai trong viéc tham gia giai quyét khiéu nai, t cdo ctia nong
dan, dac biét hoa giai trudce, trong va sau khiéu kién dé nhitng mau thuan phat sinh
dugc giai quyét ngay tai co so, han ché khiéu kién vuot cép. Gop ph?m gitp cho HoO1
Nong dan thuc hién ngay cang tot hon chirc ning dai dién, bao vé quyén va loi ich
chinh dang, hop phap cta hoi vién, ndng dan, qua d6 di goép phan giai quyét van dé
btrc xtic ciia x3 hoi, dong thoi dua cac cha truong, chinh sach ciia Pang, phap luat caa
Nha nudc vao thyc tién cudc song, tao cau ndi giita chinh quyén véi nhan dan.



Cong tac phoi hop giita UBND véi cac doan thé trong viéc tiép nong déan, giai
quyét khiéu nai, t6 cdo cua néng dan tirng budc di vao né nép va td chirc thuc hién dat
két qua.

Ban chi dao 138 hang nam da tham muu cho UBND thuc hién phat dong phong
trao toan dan bao vé an ninh to qudc tai 5 thon trén dia ban. Qua d6 1ong ghép tuyén
truyén phap luat, cac van ban Luat nhu: Luat dat dai, Luat khiéu nai tb cdo cua cong
dan, Luat tiép cong dan, Luat NVQS, Luat thira ké trong bo luat dan sy; tuyén truyén
va giai dap cac chi truong, duong 16i ciia dang, chinh sach phap luat caa nha nuéc
cua dia phwong va cip trén.

Cong an dd phdi hop véi Hoi Nong dan ddy manh da phdi hop voi Hoi Nong
dan day manh cong tac tuyén truyén, phd bién, gido duc phap luat cho can bo, hoi
vién, ndng dan vé cong tac phong chéng t01 pham, dam bao an ninh, trat ty.

Trong nam 2023 va 9 thang ddu nam 2024 UBND x4 di tiép nhan va hoa giai
20 vu phan anh va khiéu nai, kién nghi va tranh chép chu yéu lién quan dén linh vuc
dat dai. Trong d6 c6 16 vu thanh, 03 vu khong thanh va 01 dang giai quyét.

Chu tich UBND d3 ban hanh Quyét dinh s6 509/QD-UBND ngay 30/12/2022
vé viéc ban hanh Quy ché tiép cong dan ctia UBND xa Hanh Ptc va Thong béo sb
01/TB-UBND ngay 02/01/2024 lich tiép cong dan dinh ky niam 2024 cia UBND x4
Hanh Pirc vao 02 ngay thtr nim tuan thir 02 va tudn thr 04 hang thang va dot xuat.
Chu tich UBND ludn néu cao trach nhiém, thuc hién tot tiép cong dan dinh ky, dot
Xuat, qua trinh tiép cong dan ludn cau thi, lang nghe nhiing tdm tu, nguyén vong
chinh dang cta nguoi dan, kip thoi chi dao cic cong chirc chuyén mon kiém tra, ra
soat vu viéc kip thoi nam bat nhitng phan anh kién nghi, khiéu nai, tiém 4n nguy co
tré thanh phire tap. Tir d6, c6 bién phap xt 1y, giai quyét dat diém ngay tir co s tao
dung niém tin ctia nguoi dan dbi véi chinh quyén dia phuong, do d6 trong nim 2023
va 9 thang dau nim khong xay ra vu viéc khiéu nai, to cdo dong nguoi, phic tap va
kéo dai.

UBND xa ciing da ban hanh Ké& hoach s6 17/KH-UBND ngay 02/02/2024 vé
viéc trién khai cong tac, gido duc phap luat; hoa giai co sé va chuan tiép can phap luat
nam 2024 trén dia ban x4 Hanh Putc; Quyét dinh s 80/QD-UBND ngay 11/04/2024
vé viéc kién toan doi ngii tuyén truyén vién phap luat xa Hanh Pac gém 12 thanh
vién; cac Quyét dinh sé 81, 82, 83, 84, 85/QDP-UBND ngay 11/04/2024 vé viéc kién
toan t6 hoa giai & 05 thon; Ké hoach s6 96/KH-UBND ngay 25/06/2024 vé viéc trién
khai thue hién Dé an “Nang cao ning lyc doi ngii hoa giai vién & co sd giai doan 2024
—2030” trén dia ban xa Hanh Duec.



Phéi hop tap hudn, bdi dudng kién thirc phap luat, nghiép vu hoa giai, giai
quyét khiéu nai, t cdo cho can bd Hoi va céac thanh vién Cau lac bd nong dan véi
phap luat.

Il. PANH GIA CHUNG

1. Nhitng két qua dat dwoc

Duoc sy quan tam chi dao truc tiép cua cép uy, chinh quyén dia phuong, Hoi
da chu dong, sang tao, tich cuc td chirc thue hién cc noi dung cua Quyét dinh 81, ndi
bat 1a cong tac gido duc, phd bién phap luat cho nong dan véi nhiéu hinh thuc da
dang, phong phu théng qua CLB phap luat gop phan nang cao nhan thirc phap luat, ¥
thirc chép hanh phép luat cia ndng dan, han ché khiéu kién sai, khiéu kién vuot cép.
Tuyén truyén, van dong hoi vién, ndng dan thuc hién phap 1énh dan chu, tham gia
thue hién cong tac hoa giai trong viéc tham gia giai quyét khiéu nai, té cdo ctia nong
dan, dic biét hoa giai trudc, trong va sau khiéu kién dé nhimg mau thuin phat sinh
duogc giai quyét ngay tai co so, han ché khiéu kién vuot cap.

Cong tac phdi hop gitta Hoi v6i chinh quyén, cac nganh doan thé trong viéc
tiép nong dan, giai quyét khiéu nai, t6 cdo cia ndong dan ting budc di vao né nép va to
chtrc thuc hién dat két qua. Qua d6 da gop phan giai quyét van dé buc xtc ciia xa hoi,
dong thoi dua cac chu truong, chinh sach ctia Pang, phap luat ciia Nha nudc vao thyc
tién cudc sdng, tao cau ndi gitra chinh quyén v6i nhan dan. T6 chirc Hoi thuc hién
ngay cang tot hon chirc nang dai dién, bao vé quyén va loi ich chinh dang, hop phap
ctia hoi vién, ndng dan. Do d6 ma hau hét cac don thu khiéu nai, to céo cta nong dan
déu gui dung co quan, ding thAm quyén, nhiing vu viéc mau thuin nho trong noéng
dan da dugc hoa giai, han ché cic vu phai chuyén 1én chinh quyén cap trén va Toa an
dé giai quyét, tinh lang nghia xém cang duoc xiét chat, gop phan vao phong trio "
Toan dan doan két xay dung doi sdng vin hoa méi". Pong thoi tao nén mdi quan hé
giita Hoi Nong dan véi Cong an, Tu phap trong qua trinh thyc hién cac Nghi quyét
lién tich hang nam.

2. Khuyét diém

Cong tac tuyén truyén, phd bién, trién khai thuc hién Quyét dinh 81/2014/Qb-
TTg cta Thu tuéng Chinh phil, nhat 14 tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat cho
Hoi vién nong dan chua dugc thuong xuyén, sau rdng, hiéu qua chua cao.

Su phdi hop gitta cap uy, chinh quyén va ban, nganh con chua thuc su day du,
théng nhat dong bd, nén viéc tao diéu kién va phdi hop véi Hoi Nong dan chua chat
ché.

Chét luong hoat dong Cau lac bd “Nong dan véi phap luat ” con thap, con
nhiéu kho khian vé kinh phi duy tri hoat dong.



Cong tac tap huan k¥ ning tuyén truyén phéap luat, tiép cong dan, giai quyét
khiéu nai, td céo, hoa gidl & han ché; nhiéu thanh vién BCP chua dugc tap huén
nghiép vu.

3. Nguyén nhéan

3.1. Nguyén nhdn chu quan

Cong tac lanh dao, chi dao cua cap uy, chinh quyén chua dugc quan tdm ding
mtc trong lanh dao, chi dao td chire thue hién Quyét dinh 81/2014/QD-TTg trén dia
ban.

Poi Iic Hoi ndng dan chua phat huy dugc chirc ning tham muu cho cip uy,
chua chu dong tich cuc phdi hop véi chinh quyén cung cip va cac nganh chirc ning;
chua c6 kinh phi hoat dong & cap minh.

Nang luc chuyén mén, k¥ ning cong tac giai quyét khiéu nai, td cao cia mot sd
can bo con han ché nén khi tham gia phdi hop giai quyét khiéu nai, t6 cao cta nong
dan con ling ting. Mgt bo phan can bg, hdi vién nong dan chua y thirc duoc viéc thuc
hién cac quy dinh cua phap luat, chua ty giac tim hiéu, hoc tap, nghién cuu va chép
hanh phap luat, k¥ ning hoa giai, giai quyét khiéu nai t6 cdo con han ché.

3.2. Nguyén nhan khéch quan

Mot sd chinh sach, phap luat cia Nha nudc con cd nhiing bat cap, kho thuc
hién, thuong xuyén thay doi, nhét 1a chinh sach lién quan dén dat dai, boi thuong giai
phong mat bang, hd tro tai dinh cur.

Thanh vién Ban Chi dao thay d6i nhiéu do chuyén cong tac, nghi huu, cac
hoat dong ctia Ban Chi dao nhu: Kiém tra, to chirc doan di hoc tap kinh nghiém khong
t6 chire duoc theo nhu ké hoach.

I11. CAC PE XUAT, KIEN NGHI

Pay manh cong tac phdi hop tuyén truyén pho bién, gido duc phap luat, nhiing
chu truong, chinh sach méi ctia Pang, Nha nudc ¢ lién quan truc tiép dén néng dan,
ndéng nghiép, nong thén cho néng dan. Cha trong truyén truyén qua tro giup phap 1y,
hoa giai, d6i thoai vu viéc cu thé.

Quan tam dao tao, boi dudng ddi ngii can bd trong ban chi dao c6 nang luc
trinh d6, dé ho tng xtr pht hop vai phap luat va tu giai quyét nhitng vudng mic mau
thuan tai co s&, thon, xom. Xay dung luc lugng ¢t can sau sat v6i dan, nam bat du
luan x& hoi & nong thon, nam chic tAm tw, nguyén vong, mau thuan trong nong dan dé
phan anh, dé xudt voi Dang, chinh quyén, 1a co s& dé hoa gidi mau thuan trong ndi b
néng thon va tham gia giai quyét khiéu nai, td céo ctia néng dan dung phép luat.



Tiép tuc cung ¢d kién toan cac Cau lac bo “Nong dan voi phap luat” hoat dong
yéu, kém hiéu qua; Thiéu kinh phi dé duy tri cac hoat dong cua Hoi Nong dan trong
t6 chire thuc hién.

Thudng xuyén td chire so két rut kinh nghiém, tim ra nhimg diém con han ché,
ton tai, dé xuat giai phap thyc hién, déng thoi phat hién va nhan rong nhiing dién hinh
xudt sic.

Noi nhdn:

- BCD Qb 81 huyén Nghia Hanh (b/c);
- UBND huyén Nghia Hanh (b/c);

- HND xa;

- B9 phan tiép cong dén;
- Luu: VT, VP.
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